
✓ Vriendelijk personeel van balie 
tot arts

✓ Duidelijke en goede 
communicatie 

✓ Snelheid en efficiëntie

➢ Er is besloten om over te 
stappen naar andere 
semenpotjes 

➢ De thema’s van de volgende 
enquête zijn “wachttijden” en 
“privacy” om te onderzoeken 
waar en hoe wij kunnen 
verbeteren

Afdeling IVF-poli 
Januari - Mei 2025
Thema: Semenpotje

✗ Patiënten geven weer aan dat 
de rand van het semenpotje 
scherp is 

✗ De organisatie rondom 
afspraken en wachttijden

✗ Privacy

8,6
“The approach of the doctors 

and nurses.”

De thema’s van de volgende enquête zijn
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