
Welkom bij de Installatie
van de 

Hartfalen-studieBoxPost-Ok Box 



VOORDAT U BEGINT WAT BELANGRIJKE ZAKEN. 

1. Lees eerst de gehele handleiding door voordat u zelf een app of 
apparatuur installeert. 

2. Log in met de gegevens die u van het ziekenhuis krijgt. Dit is het e-mailadres       
wat eindigt op @hlc.nl. Gebruik NOOIT uw eigen e-mailadres. 

3. U ontvangt eenmalig binnen 3 weken na het installeren van uw box een
bericht of uw metingen goed bij ons binnenkomen. 

4. Heeft u zelf moeite met de installatie, vraag dan op voorhand hulp van 
iemand uit uw directe omgeving (familielid/ kennis). 

5. Komen uw gegevens niet direct in de Withingsapp dan kan het helpen om de app 
af te sluiten op de achtergrond en opnieuw te openen of bij meten kijken in plaats
van thuis. 

6. Wat u ziet in de Withingsapp dat kan het ziekenhuis ook zien, mits u 
ingelogd staat met het account dat u van het LUMC gekregen hebt. 



Wat voorapparatuurzit er 
in uw Box

De apparatuur die u van het ziekenhuis heeft gekregen krijgt 
ǳ ƛƴ ōǊǳƛƪƭŜŜƴ Ŝƴ ƎŜōǊǳƛƪǘ ǳ ƎŜŘǳǊŜƴŘŜ ƘŜǘ ǘǊŀƧŜŎǘ ά¢ƘŜ .ƻȄέΦ 
Bewaar de originele verpakking van de apparatuur.
De termijn hiervan bespreekt u met uw behandelend 
specialist. 
Mocht u er geen gebruik meer van maken dan kunt u contact 
opnemen met de Box Support door te mailen naar 
boxsupport@lumc.nl. 



App installatie

U start met de installatie van de apps.

Zorg dat uw Wi-Fi of 4G/5G aanstaatanderskunnende apps niet
gedownloadworden. 

Voorhet aanzettenvan uw Wi-Fi gaatu naarde instellingenvan uw
telefoon.

Bij iederetelefoonwerkt het andersom de Wi-Fi aante zetten. Kuntu het 
niet vinden, vraagdan iemandin uw omgevingom hulp.



Withingsapp installeren

WithingsHealth Mate app
1. U gaatnaarde Playstore.

2. Selecteer in de zoekbalk WithingsHealth Mate in en selecteer 
installeren, zie afbeelding

3. DeWithingsHealth Mate app wordt nu geïnstalleerd op uw 
telefoon/tablet.



Withingsinloggen
SelecteerDoe mee met 
Withingsapp 

Voerhet e-mail adresin dat u van het 
ziekenhuisheeft gekregen, dit eindigtop 
hlc.nl (zieafbeelding1) SelecteerDoorgaan

Selecteerhet kleinezinnetjeZie
optiesέ

Afbeelding1 



SelecteerInloggenmet 
wachtwoord en Volgende

Voerhet wachtwoordin dat u van het 
ziekenhuisheeft gekregen, dit staatvermeldop 
uw afgifteformulier; zieafbeelding1.
SelecteervervolgensVolgende Afbeelding1 

SelecteerI      om een
apparaattoe te voegenaan
de app  



Apparatuur installeren 
van Withings
ÅNu gaatu het volgendeinstalleren:

ÅWeegschaal

ÅBloeddrukmeter

ÅScanwatch

ÅThermometer

Let op! Mocht u het apparat niet hebbenscroll dan 
door naarde volgende. 

Nu gaatu de weegschaalinstallerenvervolghet 
stappenplan. 



SelecteerWeegschalen SelecteerBody
Selecteerrechtsbovenin
Om eenapparaatte koppelen SelecteerInstalleereenapparaat



1. U haaltde Weegschaaluit de 
doos.

2. Onderop de Weegschaal, bij
de batterijen, vindt u een
labeltjedat u er uit trekt.

3. U houdt het knopje3 hele 
secondeningedrukt.

4. SelecteerVolgendeop de app 
zoalsaangegevenop de 
afbeeldinghiernaast. 

SelecteerInstalleren



Voeronderstaandein en 
selecteerOpslaan

Selecteervolgende
Er kaneenpop up verschijnen. 
Let op dit gebeurdniet bij alle 
apparatenselecteerKoppelen

SelecteerIk hebgeenWi-Fi  of 
kiesvooruw eigen WiFinetwork 
en over uw wachtwoordin 



SelecteerOKSelecteerVolgende SelecteerOverslaan SelecteerOverslaan



Uw Weegschaalis klaarvoor
gebruiken staatin de lijst van 
apparatuur De weegschaalkanvia uw Wi-Fi netwerkworden

geïnstalleerdvoor meerbereik. 
Dit kunt u vindenvia:
ApparatenĄ Body Ą instellingenĄConfiguratie
Ą instellenvan eenWi-Fi verbinding. 

Via de weegschaalkunt u uw streefgewicht, het 
weerof uw BMI instellen. Dit kunt u vindenvia:
ApparatenĄSchermenpersonaliseren. 

In de doosvindt u pootjesvoor de weegschaal, 
voor alsu thuisvloerbedekkingheeft.



Om eenbetrouwbaremeting te krijgen, zijn de volgendepunten
belangrijk: 

ÅWeegdagelijksop ongeveerhetzelfdemoment en onder
dezelfdeomstandigheden(bijvoorbeeldmet of zonderkleding). 

Å Verplaatstu de weegschaal, wachtdan 10 secondenvoordatu 
start met wegen. 

Å Staatde weegschaalop eentapijt, gebruikdan de tapijtdopjes
die meegeleverdzijnbij de weegschaal. 

1. Ga op de weegschaalstaan. 

2. U ziethet gewichtverschijnenop het schermpjevan de 
weegschaal. 

3. De meting is nu ookterug te zienin de LUMC Care app; daarkan
enigevertragingin zitten. 

Weging maken



Selecteerrechtsbovenin
Om eenapparaatte koppelen SelecteerInstalleereenapparaat SelecteerBloeddrukmeter SelecteerBPM Connect



SelecteerInstalleren

Houdde knop op de BPMConnect
ingedrukttot er Setupverschijnten 
selecteerdan in de app op 
Volgende

SelecteerToestaan SelecteerToestaan



SelecteerVolgende SelecteerOK

Er kaneenpop up verschijnen. 
Let op dit gebeurdniet bij alle 
apparaten

SelecteerIk hebgeenWi-Fi  of 
kiesvooruw eigen WiFinetwork 
en over uw wachtwoordin, dit is 
uw eigen keus.



SelecteerVolgende SelecteerVolgende SelecteerVolgende SelecteerMijn eerste
meting doen



SelecteerOK
Uwbloeddrukmeteris geïnstalleerd
en staatin de lijst van apparaten. 



Informatieover de 
bloeddrukmeter

Uwbloeddrukmeterkanvia uw Wi-Fi netwerk
geïnstalleerdwordenvoormeerbereik. Datkunt u 
op de volgendemanierdoen:
ApparatenĄWi-Fi ςinstelling

De bloeddrukmeterloopt op eenaccudie in de 
app aangeeftwanneerde accubijna leegis. Via 
de kabelkunt u de bloeddrukmeteropladen. Deze
zit in het doosjevan de bloeddrukmeter. Gooiuw
doosjeniet weg!

De bloeddrukmeterheeft twee functies:
1 x metenof 3 x meten. 
1 x meten is voldoende. 



Om eenbetrouwbaremeting te krijgen, is het belangrijkdat u ontspannen
bent. Vermijdactiviteit, eten, drinken, rokenof eenbad 30 minutenvoor de 
meting. 

Meet circa twee uur nade innamevan uw medicatie, zo kande zorgverlener
zienwat de medicatiedoet met uw bloeddruk. 

1. Zorg ervoordat u prettig zit en ontspannenbent: 

ω Beidebenenop de grond

ω Verwijderkledingdie u bovenarmbedekt(mouwenniet oprollen) 

ω Blijf 5 minutenzo zittenvoordatu start met meten

2. Wikkelde grijzemanchet om uw linker bovenarm. 

Het apparaatmoet aande binnenkantvan uw arm zittenop uw ader, ter 
hoogtevan uw elleboog. 

3. Leg uw arm op de tafel zodatuw arm op dezelfdehoogteis alsuw hart. 

4. Druk op het knopjevan de BPM, u ziet dan eenplusjeverschijnen. 
Vervolgensstaater BPM. Druk vervolgenskort nog1 keerop de knop, de BPM 
start met het makenvan eenmeting. 

5. De meting wordt aangegevenop de BPM. Druk de knop nogmaalsin en er 
verschijntnu het woord Box. Druk nogmaalswat langerde knop in en er 
verschijntdan eenvinkjedat het geluktis. 

6. De meting is nu terugte zienin de LUMC Care app en wordt doorgestuurd
naaruw elektronischpatiëntendossier. 

Let op: Uw bloeddrukmetingenzijnhet meestbetrouwbaarwanneeru telkens
dezelfdearm gebruiktvoor de meting en tijdstip. 

Bloeddrukmetingmaken



SelecteerHorloges SelecteerScanwatch
Selecteerrechtsbovenin
Om eenapparaatte koppelen SelecteerInstalleereenapparaat



Druk eenmaalop de knop van uw
Scanwatch
en op het scherm van uw horloge
verschijntάIŜƭƭƻ ǎŜǘǳǇέ ga direct 
naarde volgendescreenshot
SelecteerIk zieάLb{¢9[[9bέ

Er kaneenpop up verschijnen. Let 
op dit gebeurdniet bij alle 
apparatenSelecteerdan koppelen

SelecteervolgendeSelecteerInstalleren



Nu zaler eencode verschijnenop uw horlogedie u invoert op uw
telefoon/tabled. Let op! negeerde tekst0000 of 1234 dit klopt niet.
Voerde pincodein en selecteerkoppelen, vervolgensPair 

Selecteervolgende Selecteeruw Box naam 

Box



Uwhorlogezalnu updaten.
Let op niet elk horlogeheft 
aanhet begin eenupdate 
nodig

Uwhorlogeword opnieuw
opgestart. Somskandit
enigetijd duren

SelecteerJaalsde wijzers
omhoogstaan

SelecteerVolgende



Uwhorlogeword geconfigureerd
Dit kaneven duren

SelecteerVolgende

Selecteerde pols waaraanu het 
horlogegaatdragen.
Let op dat u bij het makenvan een
ECG u het horlogeaande opgegeven
pols draagt

SelecteerBegrepen



Let op nu volgt de uitleg van het gebruikvan het horloge.

Volg de stappen goed en lees alles goed door. Het horloge bevat 
vele opties. 
De opties die wij selecteren zijn suggesties. Mocht u andere keuzes 
maken is dit geheel uw eigen keuze. Let op; hoe meer opties u 
selecteert of toestemming u geeft hoe sneller het horloge leeg zal 
zijn.

Instellingen kunt u altijd later in de Withingsapp aanpassen mocht 
dit nodig zijn.

Het is belangrijk dat u de Ecg functie accepteert en activeert anders 
kan het horloge geen Ecg maken. 
Dit kunt u vinden als u het stappenplan hervat.

Mocht u voor extra opties kiezen, houd u er rekening mee dat uw 
arts of verpleegkundig specialist dit niet zal beoordelen.  

Nu kunt u de installatie hervatten. 

Let op de volgorde verschilt per installatie.



Selecteerde aangegeven
kolom

SelecteerVolgende SelecteerVolgende
Selecteerde aangegeven
kolom



Keusis aanuzelfof u de meldingen
wilt activeren. Kiesvoorpijltje
terug. 

Selecteerhet aangegeven
kolom

SelecteerStarten SelecteerVolgende



SelecteerVolgende SelecteerAccepterenen activeren SelecteerVolgende SelecteerAnnuleren



Selecteerhet aangegeven
kolom

SelecteerStarten SelecteerVolgendeSelecteerAccepterenen activeren



SelecteerOverslaan
SelecteerBegrepen SelecteerStartenSelecteerhet aangegeven

kolom



SelecteerVolgende
SelecteerActiveernu mochtu 
dit willen

SelecteerVolgende SelecteerVolgende



SelecteerBegrepen SelecteerAccepterenen activeren
Selecteerhet aangegeven
kolom

SelecteerVolgende



SelecteerVolgende
SelecteerActiveerherinneringen
mochtu dit willen

SelecteerOK 
Selecteerhet aangegeven
kolom



SelecteerStarten SelecteerVolgende SelecteerVolgende
SelecteerFrequentieinstellen



SelecteerEeenoptie en bevestig SelecteerVolgende SelecteerBegrepen SelecteerOk,begrepen


