Privacyverklaring

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens voor De
Wachttijdstudie.

Verwerkingsverantwoordelijke

Leids Universitair Medisch Centrum (LUMC), gevestigd aan Albinusdreef 2, 2333 ZA Leiden, is
verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens voor De Wachttijdstudie. Via
wachttijdstudie@lumc.nl kunt u contact opnemen met de organisatie. De Functionaris voor
Gegevensbescherming is te bereiken via privacy@lumc.nl.

Verwerkte gegevens

U heeft aangegeven meer informatie te willen ontvangen over de Wachttijdstudie. Daarvoor moeten
wij een aantal gegevens van u verwerken. Het gaat daarbij om de volgende gegevens:

e Naam

e Telefoonnummer

e Emailadres

e De naam van de GGZ instelling waarbij u op de wachtlijst staat

Doeleinden en grondslag
LUMC verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Om contact met u op te nemen over het onderzoek: De Wachttijdstudie.
Na het invullen van dit contactformulier, sturen we u informatie toe via de mail en nemen we
telefonisch contact met u op.

LUMC verwerkt uw gegevens alleen voor de hierboven beschreven doeleinden indien wij daarvoor
een rechtmatige grondslag hebben. De grondslag op basis waarvan wij uw gegevens verwerken is
toestemming en gerechtvaardigd belang.

Indien u besluit geen toestemming te willen geven, zijn hier geen nadelige gevolgen voor u aan
verbonden. Deelname is volledig vrijwillig. Ook kunt u te allen tijde, zonder opgaaf van redenen en
zonder nadelige gevolgen, uw toestemming intrekken.

Bewaartermijn

LUMC bewaart de persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk om de hierboven beschreven
doelen te realiseren waarvoor de gegevens worden verzameld, waaronder begrepen de wettelijke
bewaartermijnen. Dat betekent in dit geval dat uw gegevens maximaal 2 maanden na het invullen van
dit formulier zullen worden verwijderd. Als u gaat deelnemen aan het onderzoek, geeft u apart
toestemming voor het bewaren van uw gegevens.

Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen uw gegevens uitsluitend met derden indien dit nodig is voor hierboven beschreven
doeleinden of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Met deze derden zullen wij altijd
overeenkomsten afsluiten om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid
van uw persoonsgegevens.

Beveiliging

LUMC neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Indien u het idee heeft dat uw gegevens toch niet goed zijn beveiligd, of indien er
aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met privacy@lumc.nl.

Uw rechten


mailto:privacy@lumc.nl

Onder de voorwaarden die de van toepassing zijnde wetgeving daarvoor stelt, heeft u het recht om
uw persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of verwijderen. Ook kunt u verzoeken om
beperking van het verwerken van uw persoonsgegevens, om overdracht van uw persoonsgegevens
en kunt u bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens.

Indien onze verwerking is gebaseerd op uw toestemming, heeft u daarnaast te allen tijde en zonder
opgaaf van redenen het recht om deze toestemming in te trekken, zonder dat dit negatieve gevolgen
voor u heeft. Tenslotte heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de
Autoriteit Persoonsgegevens (AP). Meer informatie daarover kunt u vinden op de website van de AP:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/een-tip-of-klacht-indienen-bij-de-ap.

Indien u van uw rechten gebruik wilt maken, kunt u contact met ons opnemen via
wachttijdstudie@lumc.nl. Meer informatie over uw privacyrechten kunt u lezen op
https://www.lumc.nl/privacyrechten/. Mocht u nog verdere vragen hebben over de bescherming van
uw privacy, kunt u contact opnemen met onze Functionaris voor Gegevensbescherming via
privacy@lumc.nl.
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