
KCL NIEUWSBRIEF  

Wilt u op de hoogte blijven van nieuwe, relevante ontwikkelingen of wijzigingen?  
Dan raden wij u en uw collega’s aan de afdeling KCL op Albinusnet als ‘mijn afdelingen’ in te stellen, zodat 

u het nieuws via dit kanaal snel ontvangt. 
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Elektronisch navragen van medische testen via HiX 
Per 4 februari 2020 is er een nieuwe werkwijze met betrekking tot 
navragen van bepalingen voor de afdeling Klinische Chemie en 
Laboratorium-geneeskunde (KCL). Er is een apart navraagformulier 
gemaakt in HiX, zodat navragen voor aanvullende bepalingen elektronisch 
via ordermanagement aangevraagd kunnen worden. In deze nieuwsbrief 
vindt u informatie over de implicaties hiervan.  
 

TOELICHTING 
Vanaf 4 februari 2020 kunt u navragen van medische testen uit bloed via 
ordermanagement in HiX plaatsen. Hiervoor is een apart navraagformulier gemaakt 
in HiX (zie figuur 1). Het proces van navragen van bepalingen wordt hierdoor 
substantieel eenvoudiger en sneller. De huidige werkwijzen met betrekking tot 
navragen van bepalingen via papieren ‘Formulier Navraag laboratorium bepalingen’ 
(iProva of vanuit HiX) of telefonisch (SEH en AOA) vervallen hiermee.  

 
Figuur 1. Aanvraagformulier voor nabepalingen in HiX.  

 
Verkorte werkwijze: 

- Vul Kopie aan artsen in (en druk op plus); 
- Maak een keuze uit de bepalingen die u wilt navragen; 

o Alleen bepalingen die uit bloed navraagbaar zijn worden vermeld. 
o Medio februari wordt de lijst uitgebreid met een 10-tal bepalingen. 

- Druk op OK en u komt in het vervolgscherm; 
- Kies aan welke order u de nagevraagde bepalingen wilt toevoegen door het 

labnummer te kopiëren.  
o Dit overzicht toont de aanvragen van de afgelopen 6 dagen uit 

bloed voor afdeling KCL (m.u.v. POCT-glucose en -INR); 
o Let op dat u de juiste keuze maakt m.b.t. aanwezig materiaal en 

nagevraagde bepaling (bv. een kreatinine kan niet nabepaald 
worden uit een hematologie buis); 
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o De datum die getoond wordt betreft de datum waarop de 

order/afname gepland staat. Dit is niet altijd de datum van 
daadwerkelijke bloedafname. Alleen als de bloedafname heeft 
plaatsgevonden in de afgelopen 6 dagen wordt de order getoond; 

- Druk op OK; 
- De nagevraagde bepalingen worden automatisch toegevoegd aan de reeds 

op het lab aanwezige order; 
- Het materiaal wordt zonder tussenkomst van analisten uit het archief 

gehaald en naar de juiste analyzer gebracht voor analyse. 
NB. De via het HiX aanvraagformulier nagevraagde bepalingen komen bij de uitslagen 
in HiX op ‘volgt’ te staan. 
 

Een uitgebreide werkinstructie met printscreens vindt u als kennisitem in het  
Selfserviceportal van TOPdesk; hierin staat ook de werkwijze beschreven als het 
labnummer niet te vinden is in het overzicht van de laatste 6 dagen. We nodigen u uit 
om de nieuwe werkwijze te komen bekijken, deze zal gedemonstreerd worden van 
maandag 3 t/m donderdag 6 februari van 11:30-13:30 uur in een kraam bij het 
restaurant.  
 
Achter de schermen kijken we verder of we het nieuwe proces van navragen via HiX 
nog verder kunnen optimaliseren. Uw input is van harte welkom. 
 
Graag willen we in kaart brengen of het nieuwe proces ook een verbetering is. Zou u 
daarom de (korte) enquête m.b.t. de huidige werkwijze van navragen willen invullen 
(kost ca. 2 minuten): 
https://leidenuniv.eu.qualtrics.com/jfe/form/SV_3z2eytZefgTyq1f? Eind 2020 willen 
we de nieuwe werkwijze evalueren. Alvast dank! 
 
We hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. Mocht u vragen hebben 
over: 

- problemen met het invoeren van de navraag in HiX, maak een melding via 
het SelfServiceportal; 

- het navragen van bepalingen die niet op het navraagformulier te vinden zijn, 
neem contact op met één van onze analisten via 62251; 

Heeft u overige vragen met betrekking tot de nieuwe werkwijze, kunt u contact 
opnemen met ondergetekende. 
 

Met vriendelijke groet,  
Mede namens Judith Yanover-van Schie, Diana de Bruin, Sandra Duivenvoorden 
(IT&DI), Fokke Broers, Elma Straathof (GLIMS beheer), Dionne Filippo en de staf van 
de Afdeling KCL, 
 

Judith Gillis (laboratoriumspecialist klinische chemie; pGSM 98268)  
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